Walmart

Normes pour les fournisseurs
Chez Walmart, nous sommes fiers de notre culture profondement enracinee dans nos valeurs:
e Respectdelindividu
o Agiravecintegrite
e Service alaclientele
¢ Recherche de l'excellence

Nous nous attendons au meme engagement de la part de nos fournisseurs. Nous visons a fournir a
nos clients plus que simplement des produits. En effet, nous nous efforc;:ons d'offrir une
experience de magasinage exceptionnelle et axee sur la valeur. En tant que fournisseur de
Walmart, vous jouerez un role essentiel dans la realisation de notre promesse.

Vous trouverez ci-dessous des ressources qui definissent les normes, les attentes et les lignes
directrices de Walmart pour les fournisseurs, ainsi qu'une liste des documents requis pour faire
affaire avec Walmart Canada.

Code de conduite des fournisseurs de Walmart

Le Code de conduite des fournisseurs de Walmart est fondamental dans le cadre de notre
engagement envers des pratiques commerciales ethiques et la conformite legale. Ce code decrit
les normes minimales attendues de nos fournisseurs dans des domaines comme les droits des
travailleurs, la gerance environnementale et la securite des produits. ll sert de principe directeur
pour veiller ace que les activites de nos fournisseurs soient arrimees sur les valeurs et les normes
d'ethique de notre entreprise. En adherant au Code de conduite, les fournisseurs contribuent a
une chaTne d'approvisionnement plus durable et ethique, favorisant la confiance des
consommateurs et des parties prenantes. Par consequent, le Code joue un role essentiel dans le
maintien de la reputation de Walmart en matiere d'integrite et d'approvisionnement responsable.
Passez en revue nos hormesici.

Verification et evaluation de l'approvisionnement responsable - attentes et
guide

Walmart exige que ses normes pour les fournisseurs s'appliquent a toute la chaTne logistique.
L'entreprise fait realiser des verifications independantes des normes sociales, de securite et
environnementaux pour s'assurer que ses fournisseurs respectent ces normes, ainsi que pour
gerer les risques partout dans la chaTne logistique. Ces verifications visent notamment a verifier si
les travailleurs sont correctement payes pour leur travail, si le travail est volontaire, si les
travailleurs ne sont pas exploites, si les etablissements respectent les lois sur l'age de travail et les
normes de travail, si les heures de travail sont raisonnables et conformes aux lois/normes locales



et si les etablissements respectent les lois et reglementations de sante et securite au travail.
Walmart examine les rapports de verification independante transmis par les fournisseurs et
attribue a chaque etablissement une note de couleur basee sur l'evaluation de l'etablissement par
le programme independant et sur l'analyse des rapports d'evaluation par Walmart. Lire plus ici.

Documents requis
Vous trouverez ci-dessous une liste de documents et de renseignements requis pour collaborer
avec Walmart.

Renseignements d'identification aux fins de l'impot

Il faut fournir un numero de TPS/TVH du Canada et ce dernier doit correspondre ace qui est
enregistre aupres de 'Agence du revenu du Canada. Si vous etes situe au Quebec ou faites affaire
dans la province de Quebec, vous devrez fournir un numero de TVQ (taxe de vente du Quebec). Ce
numero doit correspondre aux registres de la province du Quebec.

Inscription aupres de Dun & Bradstreet
Dun & Bradstreet est une societe mondiale d'analyse d'affaires qui fournit des donnees
commerciales, des analyses et de l'information aux entreprises.

L'entreprise attribue un identifiant unique a neuf chiffres a chaque entreprise, connu sous le nom
de numero D-U-N-S de Dun & Bradstreet.

En tant que fournisseur, avoir un numero D-U-N-S peut offrir plusieurs avantages:

1. Credibilite - Avoir un numero D-U-N-S peut ameliorer votre credibilite sur le marche. Ce
numero est souvent perc;:u comme un signe que votre entreprise est stable et reconnue.

2. Dossier de credit d'entreprise - Dun & Bradstreet tient un dossier de credit pour chaque
numero D-U-N-S. Ce dossier peut aider les fournisseurs a etablir un profil de credit
commercial solide, ce qui peut etre benefique pour obtenir des prets ou negocier de
meilleures ententes de paiement.

3. Possibilites d'affaires - De nombreuses entites gouvernementales et commerciales
exigent un numero D-U-N-S dans le cadre de leur processus d'approvisionnement. Par
consequent, posseder un tel numero pourrait mener a de nouvelles occasions d'affaires.

Vous pouvez obtenir un numero D-U-N-S gratuitement sur le site Web de Dun & Bradstreet.
L'enregistrement de votre entreprise peut prendre jusqu'a 30 jours ouvrables.
https:./www.dnb.com/fr-ca/smb/duns.html

Numero de membre GTIN/CUP
Un code article international (GTIN) est un numero d'identification unique et reconnu a l'echelle
mondiale pour un produit. Lorsqu'un numero GTIN est utilise dans un code-barres, il est souvent


https://www.dnb.com/fr-ca/smb/duns.html

appele code universel de produit (CUP). Les numeros GTIN/CUP offrent un moyen normalise et
unique d'identifier chaque produit et facilitent la gestion des stocks et le suivi des produits.
L'utilisation de numeros GTIN/CUP peut accroTtre l'efficacite et reduire le risque d'erreur humaine
dans lidentification des produits.

Pour obtenir un numero GTIN/CUP, vous devez etre membre de GS1, l'organisation qui emet ces
numeros. Vous pouvez faire une demande d'adhesion sur le site Web de GS1. Les frais d'adhesion
varient.

Renseignements bancaires
Les fournisseurs qui font affaire avec Walmart Canada sont payes par transfert electronique de
fonds (TEF). Un compte bancaire canadien est requis et vous devez fournir les renseignements
suivants:

e Code de transit a trois chiffres

¢ Numero de transit a cing chiffres

¢ Numero de compte

e Nornducompte

Relation d'affacturage avec une entite financiere
Sivotre entreprise est financee par un partenaire financier ou une relation d'affacturage avec une
entite financiere, vous devez fournir une lettre de votre entreprise et de la societe d'affacturage.

Assurances

En tant que fournisseur reuvrant dans le commerce de detail, vous devez souscrire des types
d'assurances specifiques pour proteger votre entreprise contre divers risques, comme les
dommages materiels, la responsabilite du fait des produits et l'indemnisation en matiere
d'accident du travail. L'objectif de ces exigences est d'assurer la stabilite de la chaTne
d'approvisionnement et de proteger toutes les parties impliquees en cas d'incidents imprevus. ll
est imperatif de consulter un professionnel des assurances pour bien comprendre ces exigences
et vous assurer que votre entreprise est adeguatement couverte. Consultez les exigences de
Walmart Canada en matiere d'assurance de biens destines aux fournisseurs de reventeici.



